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海员协会： 引领瞬息
万变的航运业，开创
船员福祉的新篇章
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在本期内容中，我们深入探索了一些重
要的议题，例如：船上慢性病管理、听力
健康维护、社群媒体的使用建议，以及拖
船操作期间之横反拖等危险状况的预
防。我们同时聚焦于海员协会等组织所
推动的重要工作，他们以开创性的努力
形塑海员福祉的未来。

一如既往，我们的目标是提供实用的知
识与工具，确保您在海上的工作能够安
全、健康且充实，同时也感谢您加入我
们，期盼本期的内容能带给您丰富又具
启发性的信息。

船员观察家 | 內容

船员观察家  |   3

安全 
提升驾驶台的
能见度

福祉 
在海上保护听力：
船员应采取的基
本措施

建议
在海上使用社
群媒体的建议

ANTHONY GARDNER
损害防阻经理 
BRITANNIA P&I

我们的宗旨是为您提供
海上生活相关的见解和
指引，以因应航运业的各
种挑战和机会。JESSIE DUNN
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如何预防横反拖？
操纵船舶
操纵中的船舶在被拖带时对于拖船作业程序的影响，主
要体现在速度和操纵上的限制。尤其是拖船从船艉拖带
时，操纵中的船舶若船速过快，有可能导致横反拖。因此，
驾驶台团队与拖船沟通时，应随时保持警觉心，尤其是船
速改变时，或是引水人要求连接拖船改变位置。在此情况
下，应随时目视并掌握拖船的状况，这有助于实时发现问
题的征兆，并尽可能防止情况恶化。

当引水人登船时，应提供详尽的拖船分配和拖带安排信
息，并在船长和引水人交换信息时，讨论发生横反拖的
可能性。 

拖船 
训练： 拖船船员必须接受正式的训练，了解横反拖的发
生原因及可能性。避免过度负载并确保适当的重量分配，
据此将翻覆的风险降至最低。确保适度地分散重量，将拖
带装置的翻覆力矩降至最低，同时避免负载过重。拖船船
员应针对可能发生横反拖和随后倾覆的状况，制定紧急
应变程序，并进行演习。

快速释放： 具备可靠的快速释放机制至关重要。这项机制
应能够在局部区域及操舵室轻易启动，以确保在紧急情
况下迅速响应。定期进行合格设备保养，对于确保此机制
正常运作极为重要。

水密完整性： 在拖带作业期间，所有开口必须保持关闭，
以防止进水并保持稳定性（包括水密门）。此外，应使用一
份可用于查验关闭安排计划的检查表。拖缆的张力会导
致拖船倾斜以及甲板边缘进水，若能维持露天甲板的完
整水密性，就可以推迟水流向下流动的速度，有助于及时
启动快速释放机制，并操控拖船来降低拖缆的张力，使船
员能够从引擎室和住宿区安全逃生到甲板。为确保这些
安全措施的有效性，拖船的保养计划应包括例行检查和
测试水密和气密门、舱门、通风口、窗户、舷窗、侧舱、密封
处、固定装置和通风口的自动关闭装置。

使用防侧移绳索/支撑绳索(gog/gob)： 使用防侧移绳
索/支撑绳索可提供额外的稳定性和控制力，进一步提升
拖船作业的安全性。此项配置应依据业界标准进行准确
的调整，防侧移绳索(gog)一般不得超过舷墙或防撞栏杆
之间距离的一半。在无法使用中央固定点的情况下，防侧
移绳索(gog)可以连接到主甲板尾部两侧的固定垫环。这
有助于限制拖缆的横向移动，并确保更安全的拖带作业。

摘要

欲防止横反拖的发生，需要彻底了解其成因，并有效落实
安全措施。主要策略包括拖船操作船员的适当培训以及
根据需要采用先进的拖带技术。定期维护和检查拖带设
备，对于降低横反拖风险方面同样具有关键作用。此外，
操纵船舶的驾驶台团队务必须熟悉横反拖现象，以免船
速过快或采取可能造成横反拖的操纵方式。

拖缆

推进

河流流动

船员观察家 | 建议

欲防止横反拖的发生，必须彻底了 
解其发生原因，并有效落实安全措施。
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了解并预 
防横反拖
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港口拖船协助作业对于大型远洋船舶是否能顺利并安全
抵达和离开港口，发挥了举足轻重的关键作用。尽管这些
作业经常被视为例行作业，但所有相关当事人都应了解横
反拖风险，因为这有可能对拖船造成灾难性的后果。

什么是横反拖？
横反拖系指拖船遭到拖缆往舷侧方向拖曳，而动弹不得
的状况。除非适时释放拖缆，否则拖船甲板边缘随后会浸
入水中，随即遭淹没而翻覆。这种情况往往发生在一瞬
间，使得船员没有充分的时间在拖船翻覆前弃船逃生。

横反拖对于传统的单螺桨拖船特别危险。拖拉式和方位
艉驱动(ASD)拖船则较不容易发生横反拖的情况，这是因
为拖船驾驶可以从各个方向产生强大推力，因此拖缆能
保持对准位置。在传统拖船上，从接近船体中部的位置进
行拖带，稳定性原本就不足，可能导致拖缆的负载加大拖
船倾斜的角度，进而造成危险。

浮
力

重
量
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港口拖船协助作业：

横反拖
横反拖系指船舶遭
到拖缆往舷侧方向
拖曳，而动弹不得
的状况。

JACOB DAMGAARD,  
损害防阻团队负责人 
BRITANNIA P&I
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海员协会
船员观察家 | 福祉

24小时求助专线
海员协会提供船员及其家属全天候

24小时的协助，并提供从财务问题到心理
健康危机等多方面的支持，训练有素的专
线接听人员擅长多种语言。船员在有需要
的时候，可以随时随地拨打此专线寻求支
持，电话号码为+1 938 222 8181，或前往
SAILORS-SOCIETY.ORG/HELPLINE使
用实时在线聊天即可联络。
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引领瞬息万变的航运业， 
开创船员福祉的新篇章

支持和创新的传承
海员协会成立于公元1818年，长期以来致力于为船员及
其家属提供服务。该组织提供从危机应变到健康方案等
广泛的服务，旨在提升船员维护自身福祉的能力。除了处
理当前需求以及应对长期挑战外，海员协会在支持航运
社群以及确保船员的工作表现获得高度认可方面，扮演
着不可或缺的重要地位。

海员协会更透过其「Wellness at Sea 海上健康实现」计划
积极推动海运公司支持旗下的船员。这项计划提供各种
方法，让船员在孤独感、财务、压力和人际关系破裂等问
题变成危机之前先行处理。海员协会运用其特有的关怀
圈方法，在船员的生活和职业生涯等各方面，提供健康支
持，让他们能够在海上实现充实且具成就感的职场生活。

一旦发生重大事故，该组织的危机应变网络便会为船员、
其家属和航运公司，提供一周七日全天无休的关怀和支
持。危机应变小组处理各种事件，像是协助因误会而遭监
禁的船员以及被弃置在船上的船员等。这些成功案例突
显出海员协会对船员个人及其家庭的影响。 

数据导向方法
该协会采用的数据导向方法是其推出全新服务的关键。
通过电子学习平台、同侪支持小组和会议搜集资料，该协
会能辨识出新兴趋势，并根据船员的实际需求来调整方

航运业正处于转型期，船员的福祉也日益受到重视。 
作为国际海事福利慈善机构，海员协会站在这一波转型的
最前沿，为船员及其家属提供全年无休、不分昼夜的支持。
海员协会健康部门主任JOHAN SMITH在最近一次采访
中，分享了他对组织倡议计划、合作及不断演进的船员福
祉蓝图的见解。 

案。海员协会并非单纯为自身所需搜集资料，而是为了确
保船员提出的意见能引导组织，使其服务符合业界需求。
该协会深知与船员和实习生进行互动的重要性，如此才
能真正了解他们的需求。此方法在COVID-19疫情期间尤
其宝贵，让海员协会能调整其支持系统，尽管疫情限制了
传统的互动方式，但仍能继续与全球的船员保持互动。

这场疫情也促使航运专业人员和在校学生进行在线实习
生会议。会中探讨了身心健康与福祉等议题，帮助实习生
可以做好准备，迎接漫长却充实的海上职业生涯。这些活
动不仅让新进实习生掌握基本知识，也让组织对这些实
习生日后的雇主和教育者有了相当重要的暸解。从全球
活动搜集而来的数据和分析结果，为协会执笔撰写实习
生报告提供了重要参考。

海员协会于公元2023/24年度公布的实习生报告中，揭示
了Z世代船员的动力和顾虑，以及业界需要采取的措施来
留住并支持他们。报告书涵盖了多元性、人才挽留和心理
健康等方面，并揭露了尽管在家庭、道德待遇、社会公义
和包容性方面具有共同的价值观，但社会和文化差异亦
对区域特性造成影响。值得留意的是，80%的受访实习生
表示，公司如何对待船员是他们选择雇主时最关键的因
素，有78%的人还不曾出过海。

此外，海员协会规划在下半年发表一份报告，探讨船员的
福祉与网络链接之间的关系。

合作伙伴关系
迄今为止仍保持紧密的合作关系。Britannia支持海员协
会的电子学习平台，为超过15,000名的船员提供全方位训
练课程。本协会在疫情期间亦协助调动资源，支持受困于
船上的船员。此外，Britannia P&I亦根据前三年成功筹办
的经验，为即将举行的东南亚实习生在线会议提供赞助。

除了Britannia之外，海员协会亦与印度的航运学校及政
府机关建立了合作关系。这些合作伙伴关系几乎囊括印
度所有的航运学校，并与印度政府签署备忘录，全面支持
船员的福祉。

随着航运业的不断转型，海员协会始终致力于维
护船员的福祉。该组织以深厚的传承经验、创新计
划方案和强大的合作伙伴关系，已做好万全准备
迎向未来的挑战。全世界的船员都可以向海员协
会寻求支持，因为他们知道协会将他们的福祉摆
在第一位。
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何谓慢性病？
许多船员患有慢性疾病，这类疾病通常持续较长的时间，
且往往伴随人的一生。慢性病的种类繁多，其中高血压和
心脏衰竭等心血管疾病是对最大的疾病负担，每年导致
1,790万人死亡（世界卫生组织公元2023年数据），其他常
见疾病包括癌症、慢性呼吸道疾病和糖尿病。

船员在船上时，需要适当管理自己罹患的任何慢性病，以
确保个人的整体健康和福祉，并防止病情在海上恶化，因
为在海上可能难以获得充分的医疗照护。

什么是高血压？
高血压是指体内循环血液持续对血管壁施加过高 
的压力。
根据世界卫生组织(WHO)的数据：
•	 全球估计有12.8亿之30-79岁成年人罹患高血压。
•	 约有46%成年人不知道自己罹患高血压。
•	 罹患高血压的成年人中，仅有21%妥善控制高血压。 

引发高血压的因素很多，例如：饮食、压力、遗传、年龄
和缺乏活动等，如果未经诊断或处理不当，可能会导
致严重且长期的健康隐忧，包括：

•	 心脏病发作
•	 中风
•	 心脏衰竭
•	 周边动脉疾病
•	 主动脉瘤
•	 肾脏病
•	 血管性失智症（流向脑部的血流减少所致） 

鉴于这些风险，对所有船上的船员而言， 
尽己所能地适当管理个人健康相当重要。 

 
 
 
 

给高血压船员的建议
| 服用处方药。按照您的合约期限携带足够的药量， 

并记得按照医嘱每天服药：
•	 如果您经常忘记服药，可以考虑每天设定闹

钟提醒。
•	 	请记住，血压正常不代表可停止服药，这仅仅表示

药物发挥效用。 

| 健康和生活型态：这一点适用于所有船员，对于高血
压和其他心血管疾病的控制尤其重要。船员应该：
•	 避免吸烟：吸烟会使血压上升，并且损害血管。
•	 健康的饮食：限制钠（盐）的摄取量。采取富含蔬

果、全谷物和低脂乳制品的饮食。尽量减少饱和脂
肪、胆固醇和糖的摄取。

•	 定期运动：尽量每天进行至少30分钟的中等强度
有氧运动。

•	 维持健康的体重：超重或肥胖者减重后可大幅降
低血压。

•	 限制酒精摄取量：有饮酒习惯的人，男性每天以两
杯为限，女性则以一杯为限。 

| 定期测量血压（每月一次或按照医嘱进行）： 
量血压的要点：
•	 测量前：避免运动、进食或服药。请勿在测量前30

分钟内饮用咖啡因或抽烟。请先排空膀胱，并休
息五分钟。

•	 测量时：请安静坐好，避免交谈。双脚平放于地面
上，背部须有支撑物。请使用适合上臂尺寸的压
脉带（按照血压机制造商的使用指引进行）。压脉
带应与心脏同高。进行两次测量，两次间隔1至2
分钟。

•	 	评估结果：
	. 血压正常：低于120/80 mm Hg
	. 血压偏高：120/80至129/79 mm Hg
	. 第一期高血压：130/80至139/89 mm Hg
	. 第二期高血压：140/90 mm Hg以上 
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如果高血压恶化
若未妥善控制高血压，可能导致危及生命的病况，例如：心脏病发作或中风，或是发生高血压急症的状况。高血压
急症的一些警示症状包括：胸痛、呼吸急促、剧烈头痛、意识不清、视力模糊、恶心和呕吐。
立即联系你的远程医疗公司（像是MedSea）。 如果发现血压持续偏高，或是出现上述任何症状，请立即联络专业
医疗人员，以便取得医疗建议、支持以及舒缓病情策略。及早联络对于预防严重和长期后果至关重要。

海上的慢性 
病管理和预防
 
KATHERINE SINCLAIRE 博士, MEDSEA资深医学顾问
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高血压
约有46%的成年人

罹患高血压而不
自知。
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预防策略  
接触到加压流体的最常见原因是设备故障，例如：管路爆
裂和接头故障。
为了将液压射出伤害的风险减至最低，可考虑实施以下
的预防措施：
•	 在可能的情况下，安装保护盖/装置。这些装置通常会按照

设计装设，但有时会被拆下而没有装回
•	 加压系统应视情况需要定期进行维护
•	 在液压管路贴上标签、加以登录并制定更换标准， 

尤其是暴露在外部环境的管路
•	 液压设备、管路和配件不使用时，应适当存放， 

举例来说，许多设备都附有存放容器
另一个常见原因是人为错误。例如，用加压喷枪指着他
人/自己，或用手触碰渗漏处。
为了力求减少人为错误，请考虑以下措施：
•	 提高船员对于此种伤害类型的意识，并提醒操作携带式设

备时的安全作法
•	 随时穿戴正确的个人防护装备(PPE)。必须注意的是，高压

流体能穿透许多材料，因此不应以穿戴个人防护装备为由
来合理化危险操作

•	 请勿直接触碰加压液压管路，而是改以纸板或类似材料，
在相隔一定距离下测试是否有外泄

•	 进行任何维护前，先确认系统已有减压并隔离

紧急应变
疑似发生液压射出伤害时，应立即就医。最好尽快将伤者
送往岸上的医院。护送患者就医时，应尽可能提供详尽的
受伤情况，包括受伤时间、暴露压力及射出流体的安全数
据表。

船上的实用医疗处理有限，主要是用于急救。这些医疗措
施包括控制出血、在伤口部位敷上冰袋以减缓肿胀和疼
痛，并让伤者保持冷静。避免清除伤口的任何流体，因为
这可能会使情况更恶化。请勿提供任何食物或饮料给伤
者，因为他们可能需要全身麻醉以进行紧急手术。

尽管液压射出伤害较为少见，但由于其潜在的严重性，在
高压流体附近工作时必须保持高度警觉。确实遵守预防
措施并掌握因应方法，即可大幅降低风险，并改善结果。

伤害
需要进行大型手术才能找
出并清除伤者手上的射出
液压油。

如需详细资料，请联络：
	lossprevention@tindallriley.com

CREW WATCH | HEALTH

了解液压射出伤害
尽管受伤的风险会随着流体压力变高而增加，但低至7巴

（约 100 psi）的压力，也可能刺穿人体皮肤。
其他可能增加液压射出穿透皮肤风险的因素包括：
•	 实际距离：距离高压流体释放处愈近，风险愈大。
•	 喷射孔径尺寸：喷射孔径愈小（如：压力喷嘴或针孔泄漏），

造成的流体喷射速度愈高。
造成这些伤害的常见流体有：
•	 液压油
•	 燃油
•	 	水
•	 润滑脂
•	 油漆
这些都是船上每天使用的物质，而且均可能造成液压射
出伤害，不仅会直接造成人体组织损伤，还可能导致续发
性感染。此外，有些种类的流体可能有毒。

典型的船上医疗设备和训练不足以处理液压射出伤害。
据估计，在受伤后 6 小时内可能会造成永久性伤害。若延
误治疗，预后也将持续恶化，唯一保命的方法是截肢。 

船员观察家 | 健康

预防与治疗 

 液压射出伤害 
在高压流体附近工作的人员受到液压射出伤
害的风险极高。当加压流体刺穿皮肤且在皮
下扩散时，就可能会发生伤害。起初的症状看
似轻微，类似于蜂蜇。然而，这可能隐藏着严
重的伤害，需要紧急医疗处理。

ANTHONY GARDNER,  
BRITANNIA P&I 协会损害防阻经理

mailto:lossprevention%40tindallriley.com?subject=
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限制接触和减少机器或活动所产生的噪音，
是减少噪音暴露的有效方法。但是，此方法不
一定可行。若不得不暴露于高度噪音环境，则
应使用个人听力防护装置。

如果没有其他合理措施可以减少噪音暴露，听力防护装
置应可做为最后的手段。船东和操作人员应确认高噪音
工作区域，例如：机舱、货物泵室、漏斗排气室和舵机室，
以及高噪音作业活动，例如在甲板上进行錾平/去锈。设
置适当的标志来提醒人员正进入高噪音区域。

噪音达到80分贝（dB(A)）1以上，即需要采取减噪措施，当
噪音达到85分贝或以上，则必须提供听力防护措施。临时
设备的安装和使用也可能增加噪音等级。船上风险评估
应纳入噪音的影响，并在必要时采取减缓措施。

所有听力防护设备都必须符合核准标准。例如，欧洲最常
采用的标准是EN 352。选择合适的听力防护设备时，需
考虑的因素包括最大噪音等级、暴露频率、从事的作业活
动，甚至是个人喜好。从经验可知，若个人防护装置配戴
起来不舒适，使用频率往往会低于应有之标准。

听力防护装置的目标是为了将噪音等级降至80分贝以
下，但过度保护（将噪音降低到65-70 dB以下）可能会酿
成危险，因为这会削弱听取联络讯息和警报的能力，导致
人们移除防护装置，并暴露于有害的噪音环境中。 

选用的听力防护装置应有相应的衰减值标示。不同区域
有不同的分级制度，例如美国使用降噪等级(NRR)。购买
防护装置时应先了解作业区域实施的标准，以确保符合
要求。

以下是提供给相关人员的建议，包括：
• 在规定区域内，应一直配戴听力防护装置。如果取下听力

防护装置，即便只是很短的时间，其所提供的整体防护效
果也会大打折扣。

•	 使用前，先确认听力防护装置的状况良好，没有擅自改装
且干净。如有任何损坏或瑕疵，请立即通报。

•	 依照正确的防护装置使用指示。例如，插入耳塞时，将外耳
轻轻向后拉，以更好对齐耳道，才能更有效地插入耳塞。

•	 	确认听力防护装置是否合身。每个人的耳型不同，但许多
听力防护装置都是采标准化量产。如果设备不合适，请向
船舶营运人寻求指示。

•	 根据制造商的使用说明书，保持听力防护装置的清洁并
加以维护。

任何年龄层的人都有可能遭受不可逆的听力损害。保护
自己的听力非常重要，而正确使用听力防护装置能有效
降低风险。提供和配戴听力防护装置是降低听力损伤风
险的方法，但前提是要正确配戴。熟悉自己的听力防护装
置，若有任何不确定之处，应随即提问。

分貝（含A加權）：用於量測平均噪音等級。請注意，分貝是對數尺度，每增加3
分貝，耳內聲壓就會增加一倍。

船员观察家 | 健康

为员工提供合适的听力防护措施，包括：

护耳器或耳罩：可完整覆盖耳朵，可安装在头盔
上或是附有头带/颈带。
优点：使用方便，在寒冷环境下配戴舒适，可灵活
选择配戴范围。
缺点：可能与其他个人防护装备（例如护目镜）
的兼容性不佳，而且在炎热环境下可能较为笨
重且引发不适。

耳塞：可塞入耳道并阻隔耳道，有抛弃式或可重复
使用两种类型。可重复使用的耳塞须定期清洗。
优点：与其他个人防护装备兼容、轻巧且易于携
带、在温暖环境下使用舒适。
缺点：容易随处放置、难以正确配戴、耳部感染者
无法使用，如果不注意卫生，可能导致耳部感染。

半插入式或耳道防护帽：盖住耳道入口。
优点：适用于不常发生高度噪音且需要快速戴上
或取下耳罩的工作场所。
缺点：这类耳罩通常无法提供其他类型耳罩的保
护，而且在船上环境较不常见。

听力损害可能影响
到所有年龄层的人。
保护自己的听力极
为重要，正确使用听
力防护装置即是降
低风险的有效方法。

船员观察家 | 健康

在海上保护听力：  
船员应采取的基本措施

由于船上工作之性质，船员和其他航运人员经常暴露于充满高度噪音的环境中。长期
暴露于噪音环境，会造成听力受损、听力丧失或如耳鸣等其他问题，。
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在线安全
船员在维护在线安全方面，同样面
临到独特的挑战。海上环境常使用
安全措施有限的共享网络，导致个
人装置更易于受到网络威胁。 

在线安全要点：
1.	使用强密码： 为每个帐户建立专

用密码，并定期更改密码
2.	启用双重身份验证： 这可新增一

层安全性，让未经授权的使用者
更难以存取您的账户

3.	提防网络钓鱼诈骗：  避免点击可
疑链接或下载不明附件，这可能
是试图进行网络钓鱼或内含恶
意的软件

4.	时时更新软件： 定期更新装置
的软件和应用程序，以防最新的
安全威胁

在网络上保持专业
虽然社群媒体平台通常用于个
人抒发，但船员务必牢记，他们
在网络上的表现，可以反映在个
人职场生活上。在网络分享的文
章、评论和照片，可能被同事、主
管，甚至是未来的潜在雇主看到。
在这些空间维持个人专业至关
重要，以免损及名誉或职业生涯
的前景。 

维持专业的要点：
1.	发文前再三思考：考虑自己的文

章对于个人职业和人际关系的可
能影响。避免分享公司或产业的
相关争议或负面评论

2.	维护隐私： 调整隐私权设定以控
制观看文章的对象，并注意在线
分享的信息

3.	维持尊重和包容：分享内容时，
要考虑同仁各有不同背景，避免
发表可能视为冒犯或缺乏敏感
度的文章

了解雇主的社群媒体
和因特网政策
有鉴于在船上使用社群媒体的潜
在影响，船员必须了解并遵守雇主
制订的社群媒体和因特网政策。制
订这些政策通常是为了保护公司
及旗下员工，免于承受分享不当或
未授权内容相关的风险。

此外，雇主可能会制定工作时间
或当值时的社群媒体使用相关指
引。船员必须注意这些规则以免受
到惩处，并确保全心投入自身的职
责。了解并遵守这些政策，不仅可
以保护公司，也有助于维护船员自
身的专业形象。

遵循要点：
1.	熟悉政策内容：请详阅并了解公

司的社群媒体和网络使用指引
2.	避免敏感内容： 避免张贴与营

运、同仁或公司细节相关的照片
或信息，这些可能都是敏感或机
密内容

3.	遵守工作时间： 仅在私人时间
使用社群媒体，以确保不会影响
其职责
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在海上使用社
群媒体的建议
社群媒体现今已是与家人、朋友以及广大世界保持联络的重要工具。对于长期在外工作的船员而言，
社群媒体是他们在生活上不可或缺的事物。然而，在船上使用社群媒体亦伴随着独特的挑战和责任。
以下是船员确保使用社群媒体安全、有效且尊重他人的一些要点。

社群媒体是为船员提供外部世界重要连结的强大工具。透过优先考虑安全性、管理带宽、维持专业、维护安
全、对抗错误信息，以及善用专业网络，您可以享受社群媒体的好处，同时将潜在风险减至最低。聪明地遨游
于数字世界，可确保您获得正面又丰富的社群媒体体验，深化在船上及其他地方的生活。

社群媒体的疏离效应
船上的船员通常是在狭小的空间
内工作，而社群媒体可能在不经
意下造成同仁之间的疏离。有些
船员可能宁愿选择数字世界，也
不愿与其他同仁面对面互动，这
意味着他们更重视在线的关系，
而不是与其他同仁建立互动关
系。这可能会造成船员间的动态
分散，亦即个人虽然在现场，但社
交上却与人脱节。这种疏离可能
会对团队合作和船上的整体士气
造成负面影响。

对抗疏离的诀窍：
1.	安排脱机时间：另行安排使用社

群媒体的特定时间，并承诺在用
餐或休息时与同事交流

2.	参与社交活动： 参加船上活动，
与其他船员互动

3.	分享经验： 与他人讨论网络上的
内容或新闻，以作为开始交谈的
话题和共通兴趣

如何降低盲点的影响
为了确保航行安全，COLREGs２强调在任何时
候和情况下都需要进行瞭望，为此，必须善用
人类感官和科技辅助工具，保持警觉并监控船
舶周围的情况。为了保持适当的瞭望，驾驶台
团队必须熟悉可能的盲点，并了解这些盲点如
何影响能见度和电子仪器，例如雷达。为确保
有效瞭望起见，请斟酌下列建议（虽然这些建
议仍不够详尽）：
目视观察： 持续目视搜寻地平线和周围区域
相当重要。船员应使用光学辅助装置以提高其
目视范围。
技术辅助： 雷达、AIS和ECDIS都是重要的工
具。这些技术可提供邻近船舶、航行危害及天
候状况的实时数据，增进船员对情况的掌握程
度。然而，这些仪器也有其限制和盲点。驾驶台
团队应充分掌握这些部分，并采取必要措施加
以弥补。在情况许可下，船头和船尾都应使用
泊岸雷达。此外，可安装全新人工智能(AI)或扩
增实境设备，以弥补所需驾驶台设备，并协助
减轻盲点。
持续移动： 为了克服视觉和雷达盲点的限制，
驾驶台团队成员需要在驾驶台周围持续移动，
以维持完整视野，并遵守COLREGs第5条规定。
在狭窄的运河超越较小船只时，视觉盲点可能
遮蔽较小船只，导致驾驶台团队无法看到该船。
在此情况下，驾驶台团队应前往驾驶台两翼，以
提高对情况的掌握程度。此外，驾驶台团队在变
更路线前，应检查驾驶台两翼以确认没有障碍。

修改与变更管理：考虑变更船舶的配置。安装
新的货物起重机或风机叶轮，可能会影响到能
见度，因此应善加考虑。应针对这些变更处寻求
船旗国和船级协会的核准。
速度： 船舶通过交通限制或密集区域时，应根
据COLREG规则6相应调整速度。
训练： 在新进当值人员的熟悉过程中，强调操
舵室的能见度限制。持续进行包括模拟演习在
内的训练，有助于船员练习并提高对于不同情
境的应变能力。 
驾驶台资源管理(BRM)： 有效的驾驶台资源管
理与团队合作、沟通和可用资源获得最佳运用
密不可分，可确保多名船员分共同分担瞭望职
责，并减少人为错误的可能性。
驾驶台能见度以及保持适当瞭望是海上安全
的关键要素。透过目视观察、先进技术、定期
训练和有效沟通，船员便可提升对于情况的
掌握能力，同时确保航行的安全。  
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JACOB DAMGAARD,  
损害防阻团队负责人 
BRITANNIA P&I

根据SOLAS公约的规范１，驾驶台能
见度是指驾驶台团队从驾驶台上所
能看到的无遮蔽视野。良好的能见度
是安全航行、避免碰撞和有效决策不
可或缺的条件。然而，影响驾驶台能
见度的几个因素包括：船舶设计、驾
驶台高度和位置，以及甲板货物或设
备的安排。这些遮蔽物或盲点会严重
妨碍船员监控四周环境的能力。此
外，在航行情况下，例如在狭窄的运
河中超越较小的船只时，若较小船只
紧贴着超越船舶的船体时，视野可能
会受到限制。

提升
驾驶台的能见度
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我们希望读者会喜欢本期的《船员观察家》内容。我们积极努
力维持并增添文章的实用性、相关性与探讨大家普遍关注的
议题。如有任何想法或意见，欢迎来信与我们联络：
britanniacommunications@tindallriley.com

免责声明
本期刊系由BRITANNIA STEAM SHIP INSURANCE ASSOCIATION EUROPE（即本协会）出版。截
至出版日期为止的收录内容据信正确无误，但本协会对于信息的完整性或正确性不承担任何
责任。本出版品内容不视为法律建议，会员可随时联络本协会，针对特定事项寻求专业建议。




